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JEREMI JEDRZEJKOWSKI

- CFO Strategy & Innovation
Summit tworzy przestrzen do
wymiany do$wiadczenn miedzy
$wiatowymi liderami - powie-
dzial, otwierajac konferencje
dyrektoréw finansowych, Bo-
gustaw Chrabota, redaktor
naczelny ,Rzeczpospolitej”.

Nowe wyzwania

- Ajest o czym rozmawiaé,
szczegoblnie w obszarze ochro-
ny klimatu, ktéry przesuwa sie
do centrum zainteresowania
spoteczenstwa i biznesu.
Jednocze$nie dbanie o $rodo-
wisko i Europejski Zielony
tad tworza nowe szanse i
wyzwania. Podobnie techno-
logie i cyfryzacja, ktére wyma-
gaja od przedsiebiorstw m.in.
nowych kompetencji. Dodat-
kowo pandemia zmienita
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CFO staje sie dziS
dyrektorem ds. wartosci

Jak podkreslajg eksperci, dyrektor finansowy staje sie

nie tylko partnerem w biznesie, ale przede wszystkim
gldéwnym ogniwem generowania warto$ci w organizacjl.
Wiacza sie w dzialalno$¢ biznesowa w zakresie m.in. oferty
wartosci dla klienta, zasobdw 1 relacji, zmiany kultury
organizacyjnej czy pobudzania kreatywnosci.

bardzo wiele w naszym Zzyciu
i biznesie. Postawila funda-
mentalne pytania o to, jak
powinna sie w przyszlosci
ksztaltowac¢ nasza dziatalnosé
i odpowiedzialno$¢ - dodat
Bogustaw Chrabota.

Jakub Bejnarowicz, dyrek-
tor regionalny na Europe,
AICPA & CIMA, podkreslil, ze
podczas konferencji eksperci
z calego $wiata kladli szczegol-
ny nacisk na kwestie dotycza-
ce zarzadzania talentami i za-
potrzebowania na odpowied-
nio wykwalifikowanych ludzi
do pracy w biznesie i finansach
w kontekscie wykorzystania
nowych technologii.

- Juz przed pandemia firmy
stawialy na transformacje cy-
frowa. W trakcie pandemii te
procesy mocno przyspieszyty.
Teraz méwimy juz o przenie-
sieniu cyfryzacjiiautomatyza-
cji na wyzszy poziom, tak aby
zastosowane rozwiazania
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przynosity jeszcze wigksza
warto$¢. W konteks$cie za-
awansowanej analityki i
ochrony integralno$ci groma-
dzonych w organizacji danych,
na podstawie ktoérych wycia-
gane sa wnioski bedace
wsparciem proceséw bizneso-
wych, wazna role pelnig CFOs
i piony finansowe - méwi Ja-
kub Bejnarowicz.

Zwraca uwage, Ze coraz
wiekszego znaczenia nabiera
raportowanie niefinansowe.

- Wazne zadanie stoi przed
finansistami w obszarze ESG,
czyli raportowania wplywu
biznesu na $rodowisko, na
spoteczenstwo oraz tadu kor-
poracyjnego. W najblizszych
latach piony finansowe stana
przed wyzwaniem opracowa-
nia miernikéw wptywu firmy w
tych kwestiach - wskazuje
dyrektor regionalny na Euro-
pe, AICPA & CIMA (reprezen-
towane przez Association of
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t Ash Noah, VP & Managing Director CGMA
Leamning, Education & Development AICPA & CIMA, ktdry fez rozpoczat konferencje od swojej prezentacji

@ CIMA

MAT. PRAS.

Podczas inauguracji konferencji swaoimi refleksjami z uczestnikami dzielili sie Jakub Bejnarowicz,
dyr. regionalny na Europe, AICPA & CIMA (z lewe)), i Bogustaw Chrabota, red. nacz. ,Rzeczpospolifej”

International Certified Profes-
sional Accountants, Miedzyna-
rodowe Stowarzyszenie Dy-
plomowanych Specjalistéw ds.
Rachunkowosci).

- Kolejny kluczowy obszar
zainteresowania przedsie-
biorstw i ich pionéw finanso-
wych, ktéry wynika z postepu-
jacej cyfryzacji, to oczywiscie
cyberbezpieczenstwo i wdra-
zanie narzedzi do ochrony da-
nych w ramach organizacji -
podkresla Jakub Bejnarowicz.

»Rzeczpospolita” i CIMA
byli organizatorami czwartej
juz edycji CFO Strategy & In-
novation Summit.

Trendy pod lupg

Glowna ideg CFO Strategy
& Innovation Summit jest
dyskusja o najnowszych tren-
dach, ktére majq i beda miaty
wplyw na prace dyrektorow
finansowych przedsiebiorstw.
Jak podkreslaja eksperci, CFO
przysztosci to juz nie tylko fi-
nansista, to partner bizneso-
wy, ktéry rozumie procesy
biznesowe i wyzwania otacza-
jacego rynku. A jednym z klu-
czowych czynnikéw zwigksza-
nia efektywnosci pracy CFO
jest sieganie po nowe techno-
logie i wdrazanie innowacji.

- Transformacja cyfrowa to
jest ciagla podréz. Musimy ja
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kontynuowaé, uwzgledniajac
nowe technologie, przeksztat-
cajac nie tylko finanse, ale
takze model biznesowy -
méwi ,Rzeczpospolitej” Ash
Noah, VP & Managing Direc-
tor CGMA Learning, Educa-
tion & Development AICPA &
CIMA.

- Dyrektor finansowy staje
sie dyrektorem ds. wartos$ci.
Wiacza sie w dziatalno$¢ biz-
nesowa w zakresie oferty
wartos$ci dla klienta, zasobow
i relacji, ksztaltowania kosz-
tow i przychodoéw, zmiany
kultury organizacyjnej, pobu-
dzania kreatywnosci. A takze
w tworzenie platformy cyfro-
wej, ktora pozwoli przedsie-
biorstwu na oferowanie no-
wych produktéw i na obstuge
klientébw w nowy sposob,
ktéry przerosnie ich oczeki-
wania. Takim sposobem pion
finansowy staje sie partnerem
w tworzeniu warto$ci - wyja-
$nia Ash Noah.

Kierunek: cyfryzacja

Uczestnicy kongresowych
debat, rozmoéw i prezentacji
moéwili o sposobie mys$lenia
niezbednym do kreowania
warto$ci w postcovidowym
$rodowisku biznesowym. Na-
wigzywali przy tym do stwo-
rzonego jeszcze w latach 8o.

PARTMNERZY
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modelu zarzadzania VUCA
(akronim od angielskich stéw
Volatility: zmiennos$¢, Uncerta-
inty: niepewnos$¢, Complexity:
zlozono$¢, Ambiguity: dwu-
znacznosé).

Na czoto dyskusji wybijata
sie potrzeba przyspieszenia
transformacji technologicznej
w $wiecie finanséw, a takze
wynikajace z tego implikacje,
majace wpltyw na zmiany w ca-
tej organizacji. Uczestnicy kon-
gresowych debat duza wage
przykladali takze do rosnacego
znaczenia warto$ci niemate-
rialnych w biznesie, czyli
Zréwnowazonego rozwoju.

Sporo miejsca eksperci po-
$wiecili takze na dyskusje o
zmieniajacej sig¢ roli CFO w
kierunku tworzenia warto$ci
dla biznesu oraz o tym, jakich
kompetencji potrzebuja dzi$
zespoly finansowe najefek-
tywniejszych firm na $§wiecie.

Kongres ekspertéw od finan-
s6w w przedsiebiorstwach nie
mogto oby¢ sie bez konkret-
nych przyktadéw. Przedstawi-
ciele pionéw finansowych, ale
takze informatycznych, opo-
wiadali o wdrozeniach w swo-
ich organizacjach rozwiagzan
technologicznych, ktére nie
tylko pozwalaja na optymaliza-
cje w zakresie wykorzystania
kompetencji pracownikoéw, ale
réwniez shuza tworzeniu warto-
$ciw firmach. /©®
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INNOWACJE

Chmura zwieksza zwinnos¢ organizacjl

Uniwersalnos¢ i szeroki wachlarz mozliwosci oferowanych przez rozwiazania chmurowe sprawia, Ze s one bardziej
uzyteczne m.in. dla firm o rozbudowanej strukturze od gotowego oprogramowania dostarczanego w tradycyjnej formie.

MATERIAL POWSTAL
WE WSPOLPRACY Z ORACLE

- Najwazniejszym kierunkiem,
jesli chodzi o transformacje
cyfrowa przedsiebiorstw, jest
automatyzacja zadan, w szcze-
g6lnosci w dziatach finanso-
wych, tak aby uwolni¢ zasoby
ludzkie. Pozwoli to firmom
uwolni¢ dyrektoréw finanso-
wych i ich zespoly od czesci
bardziej prozaicznych aspek-
tow ich pracy, by mogli skupié¢
sie na strategicznych decy-
zjach i bardziej kluczowych
obowiazkach - uwaza Pawet
Jedrusik, dyrektor sprzedazy
aplikacji w Oracle Polska.

Zwraca takze uwage na
zmieniajaca sie role dyrektora
finansowego w strone bycia
jednym z gtéwnych doradcow
przy strategicznych inicjaty-
wach w przedsiebiorstwie.

- Mozliwo$¢ zautomatyzowa-
nia wielu réznych procesow
biznesowych - gdzie wczesniej
bylo to trudne ze wzgledu na
ograniczenia technologiczne -
daja chociazby rozwiazania
oparte na chmurze obliczenio-
wej. Prowadzi to do szeregu
korzysci dla firmy. Oproécz
wzrostu efektywno$ci i mozli-
wosci zwinnego zarzadzania
projektami, pozwala takze na
lepsze dostosowanie sie do
wymogéw prawnych czy do
regulacji - dodat ekspert pro-
wadzacy panel ,Innowacyjne
finanse: digitalizacja i automa-
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tyzacja proces6w - wyzwania i
korzy$ci z transformacji cyfro-
wej” w trakcie IV CFO Strategy
& Innovation Summit w War-
szawie.

Podkreslil, ze doswiadczenie
pandemii pokazato, jak wazna
jest umiejetno$¢ dostarczenia
konkretnych warto$ci bizneso-
wychizarzadzania operacjami
napoziomie globalnym. - Wie-
le firm intensywnie inwestuje w
rozszerzanie oferty globalnych
ustug biznesowych - wskazat
Pawel Jedrusik.

Okresli¢ priorytety

Jak wiec budowa¢ zwinng
organizacje, gotowa na wyzwa-
nia przyszto$ci? - Nasza po-
dréz w tym kierunku rozpocze-
fa sie kilka lat temu, od decyzji
o0 stopniowym przeniesieniu

do chmury naszych procesow i
aplikacji. WskazaliSmy priory-
tetowe aplikacje i ustugi, ktére
moga przynie$¢ najwieksza
warto$¢ naszym interesariu-
szom, a takze nam w obszarze
finans6w - powiedzial Piotr
Malinowski, dyrektor dziatu
finans6éw i danych w NatWest
Polska.

- Juznapoczatku podjeli$my
bardzo wazna decyzje, ze odpo-
wiedzialno$¢ za transformacje
powierzymy finansom. To wcale
nie oznacza, ze nasz dziatIT czy
dostawcy sq mniej wazni, gdyz
sq oni nieodzownym elemen-

Uczestnicy
debaty dzielil
sie doSwiad-
czeniami firm
w zakresie
korzystfania

Z rozwigzan
chmurowych

tem tej transformacji. Patrzac z
perspektywy czasu, byla to de-
cyzja stuszna. Dzigki niej osia-
gneliSmy tak wazne zaangazo-
wanie wszystkich zespoltow w
finansach, a dodatkowo mogli-
$my wiecej czasu poswieci¢ na
transformacje naszych proce-
s6w, a nie jedynie na aspekt
czysto technologiczny - méwit
Piotr Malinowski.

Strategiczne obszary

Wedtug Gagana Sabharwa-
la, dyrektora globalnego cen-

99 W transformacji cyfrowej firm
kluczowa jest automatyzacja zadan,
szczegolnie w dziatach finansowych

trum ustug finansowych w
HSBC, pandemia przyspieszy-
fa cyfrowa transformacje o
pie¢ czy nawet dziesieé lat.
Kluczowym aspektem jest
skupienie si¢ na decyzjach
strategicznych, za$ automaty-
zacja powtarzalnych zadan to
jedynie kwestia taktyczna.

- Strategiczna decyzja bizne-
sowa HSBC bylo przeniesienie
naszych danych do chmury i
zastapienie rozwigzan klasycz-
nych chmurowymi. Ustruktury-
zowanie danych i zagwaranto-
wanie jednego zestawu danych
do r6znych raportéw ma klu-
czowe znaczenie dla naszej
dziatalno$ci. Branza finansowa
i finanse w szczegdlnosci to
obszar o wysokim poziomie
kontroli i regulacji. Dodatkowo
wiele produktéw finansowych
korzysta z oddzielnych syste-
moéw, co w efekcie skutkuje
duzym rozproszeniem danych
i stanowi wyzwanie w zakresie
ich ustrukturyzowania. Naszym
celem jest stworzenie jednego
7rédla prawdy, aby zapewnié
zgodno$¢ z przepisami oraz
usprawnic¢ raportowanie wy-
magane przez regulatoréw i
interesariuszy firmy - podkre-
§lit ekspert.

0O do$wiadczeniach cyfryza-
cji w obszarze finansowo-ksie-
gowym centrum kompetencyj-
nego Grupy Kapitatowej Pelion,
najwiekszej firmy w sektorze
ochrony zdrowia w Polsce,
moéwit Pawet Stanaszek, wice-

prezesidyrektor ds.IT w Busi-
ness Support Solution (BSS).
Jednym z celéw i gléwnych
wyzwan w BSS bylto ujednoli-
cenie proceséw i systemow w
obszarze finansowym, a takze
wyréwnanie poziomu kompe-
tencji i ich unifikacja. BSS z
narzedzi dostepnych na rynku
zdecydowala sie na rozwiaza-
nia chmurowe oferowane przez
Oracle. - Ze wzgledu na specy-
fike wymagan naszego biznesu,
nie mogli$my siegnac po zadne
gotowe rozwiazanie z dostep-
nych na rynku - podkreslit
Pawet Stanaszek.

Marcin Sagata, dyrektor ds.
IT w Grupie Prudential, takze
wskazywal na zalety chmury,
ktére sprawily, ze jego organi-
zacja zdecydowala sie na mi-
gracje do chmurowego syste-
mu ERP. Krok po kroku do
chmury trafiaja kolejne obsza-
ry operacji finansowych firmy.
- JesteSmy bardzo zaawanso-
wani w naszej transformacji
cyfrowej - podkreslit Marcin
Sagata.

Co mozna poradzic firmom,
ktére zastanawiajq sie nad
zmianami? - Nie béjcie sie
transformacji, nie boéjcie sie
chmury. Oczywis$cie nie jest
ona odpowiedzia na wszystkie
wyzwania, niemniej umiejet-
nie wykorzystana sprawdza
sie w wielu obszarach - pod-
sumowat przedstawiciel Gru-
py Prudential. /©®

-Jeremi Jedrzejkowski

Rozszerza sie obszar dziatania dziatow finansowych

Jak przygotowac finanse,

aby w petni wykorzystywaty
mozliwosci technologii? Na co
zwrocic uwage we wspotpracy
CFO z CEO i budowaniu
warfosci biznesu w dobie
zmian technologicznych?

MATERIAL POWSTAL
WE WSPOLPRACY
Z KGHM POLSKA MIEDZ SA

M.in. o tym rozmawiali uczest-
nicy debaty ,Agenda CFO na
2022 1. Technologia jako game
changer”, ktéra odbyta sie
podczas IV CFO Strategy &
Innovation Summitw Warsza-
wie.

Andrzej Kensbok, wicepre-
zes ds. finansowych KGHM,
zwrocil uwage, ze cho¢ trady-
cyjna rola dyrektora finanso-
wego i jego zespolu - m.in.
kontakty z bankami, finanse i
ksiegowo$¢ - jest wcigz wazna,
to zmiany w gospodarce two-
rza nowe wyzwania. A to po-
woduje, ze dyrektorzy finan-
sowi przedsiebiorstw musza
braé na siebie coraz wieksza
odpowiedzialno$¢ biznesowa.

- Dotyczy to nie tylko anali-
zy danych historycznych, ale
réwniez tego, co sie w biznesie
dopiero bedzie dziato. Dlatego
7e jesteSmy cze$cia globalnej
gospodarki i odczuwamy
presje wynikajaca zaréwno z
sytuacji pandemicznej, jak tez
inflacji czy réznych zdarzen
makroekonomicznych. W
zwigzku z tym dyrektor finan-
sowy i stuzby finansowe musza
by¢ bardzo blisko biznesu
oraz tego, co si¢ dzieje na

$wiecie - uwaza Andrzej Kens-
bok.

- Obecnie w KGHM znacz-
nie bardziej skupiamy sie na
konsultingu wewnetrznym
oraz controllingu. To oznacza
wejs$cie w obszary, w ktérych
finanse dotad nie byly obecne.
Dzi$ decyzje biznesowe wyma-
gaja o wiele gltebszego zasta-
nowienia, bardziej szczegoto-
wej analizy mozliwych scena-
riuszy, ale jednocze$nie musza
zapada¢ znacznie szybciej. A
jednoczes$nie potrzebny jest
do tego jeden zestaw danych
liczbowych - méwil Andrzej
Kensbok. - Ta stabilno$¢ w
metodologii, w odpowiedzial-
nosci za liczby wprowadza
pewien spokoj w obliczu dy-
namicznie zmieniajacego si¢
otoczenia biznesowego. Tego
oczekuje sie obecnie od bizne-
su i musi on na te wyzwania
odpowiedzie¢ - dodal.

Podkreslit, ze dzi§ od dzia-
16w finansowych nie oczekuje
sie wylacznie informacji doty-
czacych rentownos$ci czy dy-
wersyfikacji produktow, ale
takze aktywnego uczestnictwa
w projektach rozwojowych, co
ma wla$nie miejsce w KGHM.

- Testujemy nowe rozwiaza-
nia, cho¢by w obszarze gospo-
darki obiegu zamknietego. Juz
dzi§ zagospodarowujemy
spora cze$¢ odpadow powsta-
jacych przy produkcji miedzi,
ale chcemy robi¢ to na o wiele
wieksza skale i uczyni¢ z tego
kolejny segment biznesu. Ko-
lejny obszar zwigzany jest z
produkcja energii elektrycz-
nej. Wytwarzamy juz ok. 22

proc. potrzebnej nam energii.
Jednak celem jest nawet samo-
wystarczalno$é. To wymaga
okoto pieciokrotnego zwiek-
szenia naszych mozliwos$ci w
tym zakresie, a mowimy za-
réwno o zroédtach konwencjo-
nalnych, jak i o energetyce
atomowej, co juz komuniko-
wali$my. Wiele z tych rozwia-
zan nie jest jeszcze rozwinie-
tych wnaszym kraju. Stawia to
zatem takze wiele wyzwan
przed finansami, wymaga od
nich wchodzenia w nowe ob-
szary, korzystania z najlep-

szych $wiatowych wzorcéw. A »
wszystko to ma na celu wska- £

zanie realnych mozliwosci
sfinansowania tego typu pro-
jektow - wymienial wicepre-
zes ds. finansowych KGHM. -
Nowe wyzwania pojawiaja si¢
takze choéby w spojrzeniu na
bezpieczenstwo kredytowe.
Nie chodzi juz tylko o samo
100-proc. bezpieczenstwo, ale
dochodzi takze element réw-
nowazeniaryzyka kredytowe-
go i zyskow - dodat.
Podkreslit tez znaczenie
transformacji cyfrowej w ob-
szarze finansoéw przedsiebior-
stwa. Przykladem zastosowa-
nia rozwigzan technologicz-
nych w obszarze finanséow w
KGHM jest cho¢by automaty-
zacja listy ptac, co byto ogrom-
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Dziaty finansowe muszg analizowat coraz wiecej danych, by dawac
coraz lepsze podsfawy do decyzji biznesowych, mowili eksperci

nym wyzwaniem, biorac pod
uwage, ze GK KGHM zatrudnia
ok. 34 tys. pracownikow. Z
mys$la o poszukiwaniu nowo-
czesnych rozwigzan KGHM
otworzyl w ubieglym roku w
Zielonej Goérze nowoczesne
Centrum Analityki. Jego zada-
niem jest gromadzenie i prze-
twarzanie danych oraz bada-
nia nad analiza i rozwojem
proceséw przemystowych.
Celem zaréwno dalsza opty-
malizacja produkgcji, jak i
przede wszystkim dalsze

99 Dyrektorzy finansowi przedsigbiorstw
muszg brac na siebie coraz wieksza
odpowiedzialnos¢ biznesowa

podnoszenie bezpieczenstwa
pracy, co w przypadku koncer-
nu wydobywczego ma ogrom-
ne znaczenie.

Andrzej Kensbok zaznaczyl,
ze w przypadku KGHM pod
uwage musi by¢ brany takze
obszar zwigzany z duza skala
operacji zagranicznych, zwia-
zanych przede wszystkim z
projektem Sierra Gorda w
Chile.

Eukasz Minuth, dyrektor
wykonawczy ds. finanséw
Grupy LOTOS, wskazal, ze
dzialy finansowe musza mie¢
swéj szczegotowy plan dziata-
nia. - Trzeba wskazaé, co
chcemy osiagna¢ i w jaki spo-
s6b doj$¢ do tego celu - po-
wiedziat fukasz Minuth.

Jego zdaniem kluczowa jest
przy tym konsultacja z innymi

dzialami przedsiebiorstwa,
gdyz zespo6l finansowy nie
dziata w prézni. - Gdy przyj-
dzie do realizacji projektow,
wazne jest, kto bedzie stal
obok nas i wspieral nasze
dzialania. Jak bedziemy
wspoélnie wdraza¢ nowe roz-
wigzania - podkreslit dyrektor
wykonawczy ds. finanséw
Grupy LOTOS.

Z ta opinig zgodzit sie Adam
Bienko, partner PwC Polska,
lider praktyki SAP w PwC. -
Najbardziej zaawansowane
rozwiazania wymagaja dzi$
wspotdzialania catej firmy.
Najgorsze jest spotykane
jeszcze w firmach podejscie
silosowe - podkreslit Adam
Bienko.

Zwrécit tezuwage narosna-
ce znaczenie danych i zarza-
dzania nimi. - Bez tego nie
zadzialajq nawet najbardziej
Zaawansowane rozwiazania,
jakie chcieliby$my wdrozy¢ -
mowit partner PwC Polska.

Jego zdaniem przy wdraza-
niu nowych rozwigzan nalezy
dziala¢ odpowiedzialnie i do-
brze sie do tego przygotowad.
- Mozemy np. znalez¢ model
referencyjny, jeszcze zanim
zdecydujemy sie na konkretne
rozwiazanie - moéwil Adam
Bienko. - A przy tym, im bar-
dziej zautomatyzujmy podsta-
wowe, powtarzalne czynnosci
w przedsiebiorstwie, tym
bardziej bedziemy mogli my-
$le¢ o zaawansowanych roz-
wigzaniach. Wazne dla firmy
jest bycie zwinnym - podsu-
mowal. /©®

—Jeremi Jedrzejkowski
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orzy finansowl sa w centrum

podejmowanych przez organizacje

Kluczowym elementem dojrzatej
funkgji finansowej jest zdolnos¢ CFO
do wspotpracy z biznesem, dla ktorego
musi by¢ partnerem, a nie wylgcznie
kontrolerem — moéwi Mariusz Dziurdzia,
lider ustug dla dyrektorow finansowych
w PwC i programu CFO Compass.

To, ze Swiat finansow sie
Zmienia, wiemy wszyscy.
Pytanie, czy polscy dyrektorzy
finansowi sa na fo
przygotowani...

Rynki sa coraz bardziej
konkurencyjne, niepewno$¢
zwigzana z prowadzeniem
biznesu w wielu obszarach
stale wzrasta. Jednocze$nie
duzy wplyw na te zmiany ma
transformacja cyfrowa, ktéra
zupekie zmienia sposéb
funkcjonowania organizacji.
Co do tych priorytetowych
trendéw jest pelna zgoda
w grupie CFO - przynajmniej
duzych i$redniej wielkoS$ci
firm. Interesariusze coraz
bardziej wymuszaja na
dzialach finansowych szybki
dostep do wiarygodnych
iprzede wszystkim
aktualnych informacji. Bez
cyfryzacji procesow u siebie
nie uda sie sprosta¢ tym
wymaganiom. Duza role
w tych przemianach
odgrywaja CFO, co
obserwujemy juz od kilku lat.
To oni czesto znajduja sie
w centrum decyzji
podejmowanych przez
organizacje, jednak zeby
sprostaé¢ wspomnianym
wymaganiom, musza
unowoczes$ni¢ swoje strategie
ifunkcje finansowe, ktore je
wspieraja. Niestety, czesto
skupiaja sie one na
raportowaniu historycznych
danych finansowych,
nieprzydatnych do
efektywnego zarzadzania

FELIETON

organizacja. Nasze badania
wskazuja, ze w Polsce raptem
14 proc. spétek ma dojrzaltq
funkcje finansowa.

Czym jest dojrzata funkcja
finansowa?

To taka, ktéra zrywa
z tradycyjna strukturyzacja
dzialéw finansowych
i podziatem na typowe
obszary, jak ksiegowos¢,
controlling i podatki.
W zamian skupia sie na
planowaniu opartym na
partnerstwie biznesowym
z innymi obszarami

interesariuszy i zarzadu.
Oczywiscie, to nie wszystko.
Mozemy réwniez wymienic¢
takie zagadnienia, jak
zintegrowany proces
planistyczny czy zarzadzanie
zrédtami danych

z wykorzystaniem
technologii, ale takze
umiejetno$¢ zbudowania
kompetentnego zespotu

99 Nasze badania wskazuja,
ze w Polsce raptem 14 proc. spotek
ma dojrzalg funkcje finansowa

organizacji i podziatlem
powiazanym z typem
podejmowanych dziatan -
sprawozdawczoscig czy
zarzadzaniem. Lista
koniecznych zmian stojacych
przed obszarem finansow
jest wciaz do$c¢ diuga.
Kluczowym elementem
dojrzatej funkgcji finansowej
jest zdolno$¢ CFO do
wspolpracy z biznesem, dla
ktérego musi by¢ partnerem,
a nie wylacznie kontrolerem.
To takze umiejetno$é
odpowiadania najszerzej, jak
to mozliwe na potrzeby

finansowego. Ten ostatni
element staje sie teraz
szalenie wazny w trwajacej
na rynku batalii o talenty.

Skoro rzeczywistosc finansowa
podlega tak silnym zmianom, to
spojrzmy w przysztosc - jakie
beda kluczowe kompetencje dla
catego obszaru finansow?

W czasach technologii
i olbrzymiego naptywu
danych CEO szukaja
informacji w czasie
rzeczywistym, dzieki czemu
wzrasta ich zdolno$¢ do
podejmowania lepszych

MAT. PRAS.

decyzji. Jednak do tego
potrzeba precyzyjnych
informacji dotyczacych
czynnikéw, ktére napedzajq
biznes, niezaleznie od tego,
czy sa wewnetrzne czy
zewnetrzne. Dlatego finanse
nie tylko musza rozumie¢
wplyw kluczowych
czynnikow biznesowych na
wizje i strategie organizacji
okre$long przez prezesa
zarzadu, ale takze dostrzegac
szeroki obraz spoétki na
rynku. Wiedza dotyczaca
powiazan réznych funkcji
firmy i tego, jak ze soba
wspolpracuja, jest wiec
nieodzowna. Jednak wyniki
naszego badania CFO
Compass Survey wskazuja, ze
w przypadku wiekszoSci
badanych spétek -
zbadali$my blisko 60 firm -
ktore stanowia de facto elite
wéréd polskich
przedsiebiorstw - funkcja
finansowa wciaz eksploatuje
przede wszystkim obszar
tradycyjnie rozumianej
ksiggowosci i raportowania
zarzadczego, ktore
przewaznie ogranicza sie
jedynie do monitorowania
kosztow. Ekspansja
miedzynarodowa

i dynamiczny wzrost na
rynku wewnetrznym musza

by¢ wzmacniane przez
kompetentne zespoty
finansowe. Sami wlasciciele

i prezesi musza to wreszcie
zrozumie¢. Oczywiscie, cho¢
powoli, zmiany na lepsze juz
zachodza. W przypadku kilku
procent badanych
przedsiebiorstw proces
planowania jest w pelni
zautomatyzowany i oparty na
zintegrowanych narzedziach
umozliwiajacych réwnolegte
prognozowanie wielu
obszaréw.

Jaka droge nalezy zatem
przejsc, zeby skutecznie poddac
transformacji obszar finansow?

Baza kazdej transformacji
tego typu jest zbudowanie
calo$ciowej mapy drogowej,
ktérej zasadniczymi sktadni-
kami sa procesy, technologia
oraz ludzie i zachodzace
miedzy nimi powigzania.
Powinni$my w niej takze
uwzglednic kulture funkcji
finansow, ale nie tracac z oczu
compliance i stabilnego
zwiekszania wydajnosci.
Positkujmy sie przy tym
nowoczesnymi technologia-
mi. Nie ma innej drogi.

Duze inwestycje w fechnologie
czesto nie ida w parze
z efektywnym ich
zastosowaniem. Dlaczego?
Tracimy z oczu tworzenie
wartosci, zbyt duza wage
przykladajac do oczywiscie
istotnych czynnikéw, jak
zgodnos¢ i kontrola.
ZwrociliSmy takze uwage na
niewielkie zastosowanie
przez funkcje finansowe
sztucznej inteligencji czy
uczenia maszynowego, ale

takze innych, odpowiednich
technologii cyfrowych. Do tej
pory wdrozylo je jedynie 5
proc. badanych organizacji.
Bez narzedzi
automatyzujacych niektore
procesy zespoly finansowe
nie maja czasu na rozwazanie
strategii biznesowej, nie
wspominajac juz o innych
dziataniach przyczyniajacych
sie do budowania wartosci.
Dane nalezy przede
wszystkim efektywnie
wykorzystywac, ale wyjscie
poza dotychczasowe ramy
zbierania i przetwarzania
danych jest dla finanséw
Sporym wyzwaniem.

Jak w tym wszystkim
dyrektorzy finansowi (CFOs)
maja jeszcze skutecznie zadbac
o wdrozenie raportowania
niefinansowego?

Tylko co piaty ankietowany
dyrektor finansowy przyznat,
7e posiada jaka$ wiedze
dotyczaca nowych regulacji,

o ktérych tak czesto ostatnio
dowiaduja sie z prasy -
zwlaszcza tych zwigzanych

7 ESG (ochrona $§rodowiska,
tad spotecznych

i korporacyjny). Wiekszo$¢
jednak nie zna stawianych
przed nimi nowych wymagan.
CFOs byliibeda pod presja
osiagania jak najlepszych
wynikow, przez co do tej pory
koncentrowali sie na tych
czynnikach, ktére majq na nie
wplyw. Poniewaz obecnie
presja ze strony inwestoréw,
regulatoréw i konsumentéw
stale wzrasta, czlonkowie
zarzadow ds. finanséw beda
musieli zaadresowa¢ kwestie
zwigzane z ESG. /©®
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Mariusz Dziurdzia jest liderem ustug dla dyrektoréw
finansowych w PwC i programu CFO Compass. Jest partnerem
tej firmy doradczej. Pomaga budowa¢ dziaty finansowe, usprawniac
raportowanie oraz zarzadzanie w firmach i grupach kapitatowych.
Jest audytorem i ekspertem ds. finansowych z ponad 20-lethim

dosSwiadczeniem. m

Katarzyna Podgorna

partnerka PwC Polska, liderka
obszaru ,Finanse przysztosci”

Zyjemy w niepewnych czasach,

w warunkach dynamicznie
zachodzacych zmian, niepewnosci
biznesowej i przy wysoce
konkurencyjnych rynkach.

Nie sa to latwe warunki, a niezalez-
nie od sytuacji interesariusze
potrzebuja dostepu do aktualnych i
wiarygodnych informacji, niezbed-
nych do podejmowania decyzji.
Jednocze$nie rewolucja cyfrowa nie
tylko zmienia sposéb dzialania
organizacji, ale wpltywa takze na
sposob, w jaki odpowiadamy na te
wyzwania.

Analiza ostatnich lat nasuwa do$¢
oczywisty wniosek, ze rola CFO jest
dla organizacji wyjatkowo istotna.
Znajduja sie oni w centrum
podejmowania strategicznych i
taktycznych decyzjiiwraz z
rozwojem ich roli powinny si¢
rozwija¢ narzedzia, ktérymi
dysponuja. Idealnym rozwigzaniem
bylaby sytuacja, w ktérej dyrektor
finansowy moze dokladnie,

terminowo i na biezaco raportowac
o sytuacji finansowej swojej
organizacji, a takze o szczegoéto-
wych czynnikach, ktére na nig
wplywaja. Z jednej strony pozwala
to odpowiednio sie pozycjonowacd
wzgledem konkurencji, z drugiej
umozliwia precyzyjne planowanie.
Co wazniejsze, CFO musi sie
dzi$ skoncentrowac nie tyle na
raportowaniu danych historycz-
nych, ile na znalezieniu sposobéw
na przewidywanie przysztych
warunkoéw, przyszitych zachowan i
oczekiwan konsumentéw, rynkéw,
kontrahentéw, dostawcow i
taricuchéw dostaw - aby organiza-
cja mogta odpowiednio i zwinnie
reagowac. Dobre przygotowanie
obejmuje wdrozenie nowoczesnych
technologii, dajacych przewage i
oszczedzajacych czas pracownikéw
na analize danych i szukanie
informacji, ktérych potrzebuja CFO
i caly zarzad.

Restrukturyzacja i transformacja
finanséw uzalezniona jest od

skutecznego wdrazania i wykorzy-
stania technologii, ale przede
wszystkim od zadbania o procesy i
odpowiednie ,data governance”,
czyli zarzadzanie danymi i
informacjq w organizacji. Wyniki
badania PwC CFO Compass Survey
2021 pokazuja, Ze w Polsce raptem
14 proc. spotek posiada dojrzatq
funkcje finansowa, za$ indeks
dojrzato$ci wskazuje, ze nawet
liderzy majq do nadrobienia luke w
poszczegoblnych obszarach
objetych badaniem, takich jak
raportowanie zarzadcze, procesy
planowania i forecastowania oraz
rozwoj cyfrowy - zaréwno pod
katem stosowanych rozwigzan IT,
automatyzacji, jak i kompetencji
pracownikow. Niestety, lista zadan
czekajacych na zaadresowanie i
realizacje w obszarze finanséw
weciaz jest dtuga.

W kontekscie coraz wiekszych
wyzwan biznesowych funkcja
finansowa powinna sie opiera¢
przede wszystkim na partnerstwie

Droga do transformacji finansow

biznesowym i budowaniu wartosci.
Z jednej strony kluczowe funkcje
wewnetrzne sa pod ciagla presja
coraz wiekszych wymagan i
oczekiwan partneréw biznesowych,
z drugiej tradycyjne linie biznesowe
podlegaja coraz wigkszym zmia-
nom wymuszanym przez adapto-
wanie sie do zmiennej rzeczywisto-
$ci, a przyspieszona cyfryzacja
podkreca tylko tempo tych zmian.
Ryzyko pozostania w tyle za
konkurencja ro$nie z kazdym
dniem. Transformacja funkcji
finansowej jest konieczna do
wsparcia organizacji w realizacji
takich celoéw, jak dostosowanie
kosztéw do strategii biznesowej i
poprawa efektywnosci proceséw,
dostarczanie informacji o stanie
biznesu i wspieranie strategii
rozwoju, zarzadzanie oczekiwania-
mi klientéw i interesariuszy czy
wdrozenie optymalnej struktury
organizacyjnej finanséw tak, aby
odpowiednio wspiera¢ dziaty
biznesowe.

Funkcja finansowa przysztosci
okres$lana jest przez jej zdolno$¢ do
prognozowania wynikéw bizneso-
wych oraz pltynna i pozbawiona
zbednych prac manualnych
wspolprace z dzialami biznesowy-
mi. Transformacje nalezy rozpocza¢
od podstaw - standaryzacji
procesow, struktur danych i
systemow ERP. Nastepnie przycho-
dzi czas na zwiekszanie wydajno$ci
poprzez automatyzacje lub
centralizacje ustug wspoélnych, z
wykorzystaniem dostepnych
narzedzi, technologii i kompetencji
zespotu finansowego. Na koniec
pozostaje dostarczanie prognoz i
informacji dotyczacych przysztosci
dzieki wykorzystaniu nowych
technologii i reorganizacji rol w
ramach funkcji finansowej oraz
ciagte dostosowywanie do realizacji
strategii biznesowej w dynamicz-
nym $rodowisku.

CFO musi by¢ partnerem dla
biznesu i odpowiadaé w najszer-
szym zakresie na potrzeby zarzadu
iinteresariuszy. Nadszedt czas na
podjecie konkretnych krokéw do
stworzenia funkcji finansowej
gotowej na wyzwania nowej

rzeczywisto$ci. /©®



Poniedziatek DODATEK SPECJALNY NRZECZPOSPOLITA ‘ rp.pl

CFO Strategy & Innovation Summit 2021

LEQY & Innovation
SUmMmIt 2027 4 Ediion

MAT. PRAS. (6]

Wazny afut konferencji stacjonarnych: kuluarowe, bezposrednie romowy Na gtownej scenie duzo sie dziato

FOTOGALERIA

CFO Strategy & Innovation
Summit 2021 w obiektywie

Czwarta edycja konferencji dyrektorow finansowych goscita ekspertow i przedstawicieli biznesu ze wszystkich
stron $wiata. Caty dzien wydarzenia byt dla uczestnikow bardzo intensywny. A wypehity go nie tylko debaty
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